Obchodni podminky
|. Zakladni ustanoveni

Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale jen ,,VOP*) upravuji vztahy mezi smluvni mistranami
kupni smlouvy/licen&ni smlouvy, kdy na jedné strané je spoleénost NKtech s.r.0., ICO 05411882,
DIC CZ05411882, se sidlem Nademlejnska 600/1, 198 00 Praha 9, zapsana v obchodnim rejstfiku
vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka C 263199 jako prodavajici (dale jen ,,NKtech”
nebo ,,Prodavajici“) a na strané druhé je kupujici (dale jen ,,Kupujici®).

Dalsi informace o NKtech s.r.o. jsou uvedeny na webové strance www.gt-sports.cz v sekci
»Kontakt®.

Kupujicim dle téchto VOP je fyzicka osoba v postaveni spotrebitele i podnikajici fyzicka osoba
nebo pravnicka osoba. Spotrebitelem je kazdy Clovek, ktery mimo ramec své podnikatelské
¢innosti nebo mimo ramec samostatného vykonu svého povolani uzavira smlouvu s NKtech nebo
s ni jinak jedna.

Podnikatelem je ten, kdo samostatné vykonava navlastni Uc¢et a odpovédnostvydéle¢nou Cinnost
Zivnostenskym nebo obdobnym zplisobem se zamérem d&init tak soustavné za u¢elem dosazeni
zisku. Za podnikatele je povazovan mj. pro ucely ochrany spotrebitele také kazda osoba, ktera
uzavira smlouvy souvisejici s vlastni obchodni, vyrobni nebo obdobnou d¢innosti Ci pfi
samostatném vykonu svého povolani, popfipadé osoba, ktera jedna jménem nebo na ucet
podnikatele. Podnikatelem se pro ucely VOP rozumi ten, kdo jedna v souladu s pfedchozi vétou v
réamci své podnikatelské ¢innosti. Uvede-li Kupujici v objednavce své identifikacni ¢islo, pak bere
na védomi, Ze je ve smluvnim vztahu se spole¢nosti NKtech povazovan za podnikatele a plati
pronéj pravidla uvedena ve VOP pro podnikatele. Kupujici vytvofenim objednavky potvrzuje, Ze se
pfed uzavienim smlouvy sezndamil s témito VOP, jejichz nedilnou soucdast tvofi Sdéleni pred
uzavienim smlouvy pro Kupujici spotfebitele obsazena v ¢lanku Il VOP, Reklamacéni fad, Podminky
ochrany osobnich tGdajd a dokument ZpUsoby dopravy, a Ze s nimi vyslovné souhlasi, a to ve znéni
platném a u¢inném v momenté vytvoreni objednavky.

Kupuijici si je védom, Zze mu koupi zbozi, které je v obchodni nabidce NKtechu, nevznikaji Zddna
prava na pouzivani registrovanych znacek, obchodnich nazvd, firemnich log, aj. NKtechu nebo
smluvnich partnert NKtechu, neni-li v konkrétnim pfipadé zvlastni smlouvou sjednano jinak.
Tyto VOP jsou nedilnou soucasti smluv o dilo, jejichz pfedmétem je servis, Uprava, oprava, montaz
a demontaz dild motorového vozidla. Klient jakoZto objednatel ze smlouvy o dilo (dale jen ,,Klient*)
tyto VOP precetl, souhlasi s nimi a zavazuje se je plné dodrzovat, coz stvrzuje svym podpisem
Zakazkového listu.

VOP jsou dostupné na webovych strankach www.gt-sports.cz. Fakturu obsahujici zakladni idaje
smlouvy, podle zakona o evidenci trzeb a danového dokladu, obdrzi Kupujici v tisténé nebo
elektronické podobég, s ¢imz Kupujici souhlasi.

Il. Sdéleni pred uzavienim smlouvy pro Kupujici spotrebitele

NKtech Kupujicimu spotfebiteli sdéluje, ze:

a) naklady na prostfedky komunikace na dalku se nelisi od zakladni sazby (v pfip. internetového i
telefonického pfipojeni dle podminek operatora Kupujiciho, NKtech si neti¢tuje zadné dalsi
poplatky, to se netyka pfip. smluvni pfepravy);

b) pozaduje Uhradu kupni ceny pfed pfevzetim plnéni Kupujicim od NKtech, pfip. povinnost
zaplatit zalohu nebo obdobnou platbu se tyka pozadavk( Kupujiciho na poskytnuti specifickych
sluzeb, jsou-li vyzadovany a poskytovany;

c) NKtech neuzavira smlouvy, jejimz pfedmétem je opakované plnéni, pokud takové smlouvy
zprostfedkovava, nejkratsi dobu, po kterou bude smlouva strany zavazovat, sdéluje poskytovatel
daného plnéni, véetné Gdajl o cené, nebo zplsobu jejiho uréeni za jedno zUctovaci obdobi,
kterym je vzdy jeden mésic, pokud je tato cena neménna;



d) v pfipadé licen¢nich smluv uzaviranych na dobu neurc¢itou, je cena licence sjednana za
celou dobu poskytovani licence, neni-li uvedeno jinak;

e) ceny zbozi a sluzeb jsou na webu provozovaném NKtechem uvadény véetné DPH, v€etné
veskerych poplatkl stanovenych zakonem, nicméné naklady na dodani zbozi nebo sluzby se lisi
podle zvolené metody a poskytovatele dopravy a zplsobu Uhrady objednavky;

f) Kupujici spotfebitel ma pravo od smlouvy odstoupit (neni-li nize uvedeno jinak), a to ve lh(ité
étrnacti dna, kterd bézi, jde-lio

i) kupni smlouvu, ode dne pfevzeti zboZzi;

ii) smlouvu, jejimZ pfedmétem je nékolik druht zbozi nebo dodani nékolika ¢asti, ode

dne prevzeti posledni dodavky zbozi; nebo

iii) smlouvu, jejimz pfedmeétem je pravidelna opakovana dodavka zbozi, ode dne pfevzeti prvni
dodavky zbozi; pficemz toto odstoupeni musi zaslat na adresu sidla NKtech, na e- mailovou
adresu NKtech nebe sdélit osobné v provozovné NKtech, popf. sdélit prostfednictvim telefonatu;
g) Kupuijici spotiebitel nemUZe odstoupit od smlouvy:

i) o poskytovani sluzeb, které NKtech poskytla s pfedchozim vyslovnym souhlasem spotrebitele
pred uplynutim lhaty pro odstoupeni od smlouvy;

ii) o dodavce zbozi nebo sluzby, jejichz cena zavisi na vychylkach finan¢niho trhu

nezavisle na vili NKtechu a k némuz muze dojit béhem Lhity pro odstoupeni od smlouvy;

iii) o dodavce zbozi, které bylo upraveno podle prani spotfebitele nebo pro jeho osobu;

iv) o dodavce zbozi, které podléha rychlé zkaze, jakoz i zbozi, které bylo po dodani nenavratné
smiseno s jinym zbozim;

V) 0 opravé nebo udrzbé provedené v misté uréeném spotiebitelem na jeho zadost; to vSak
neplati v pfipadé nasledného provedeni jinych nez vyzadanych oprav ¢i dodani jinych nez
vyzadanych nahradnich dild;

vi) o dodavce zboZi v uzavieném obalu, které spotrebitel z obalu vynal a z hygienickych davod(
jej neni mozné vratit;

vii) o dodavce zvukové nebo obrazové nahravky nebo pocitacového programu, pokud porusil
jejich pavodni obal;

viii) o dodavce novin, periodik nebo ¢asopis(;

ix) o dopraveé nebo vyuziti volného ¢asu, pokud podnikatel tato plnéni poskytuje v uréeném
terminu;

X) o dodani digitalniho obsahu, pokud nebyl dodan na hmotném nosici a byl dodan s pfedchozim
vyslovnym souhlasem spotiebitele pfed uplynutim lhity pro odstoupeni od smlouvy, NKtech
zdUrazfiuje, Ze v pripadé dodani digitalniho obsahu dodavaného on-line nelze od takové smlouvy
odstoupit.

h) v pfipadé odstoupeni od smlouvy nese Kupujici naklady spojené s vracenim zbozi, a jde-li o
smlouvu uzavienou prostfednictvim prostfedku komunikace na dalku, naklady za vraceni zboZzi,
jestlize toto zbozi nemuze byt vraceno pro svou povahu obvyklou postovni cestou;

i) spotfebitel ma povinnosti uhradit pomérnou ¢ast ceny v pfipadé odstoupeni od smlouvy,
jejimz pfedmétem je poskytovani sluzeb a jejichz plnéni jiz zacalo;

j) Jako kupujici mate povinnost zaplatit kupni cenu a véc pfevzit. Tuto povinnost vam uklada
zakon § 2118 zakona ¢. 89/2012 Sb. V pfipadé nepfevzetim zasilky zminény zakon porusite.
Neprevzetim zasilky tedy dochazi k poruseni kupni smlouvy ze strany kupujiciho dle § 2118 a
budete povinen dle § 2913 Obc¢anského zakoniku uhradit prodavajicimu vzniklou $kodu napf.
naklady na pfepravu zboZi a dobérecné, které musel prodavajici uhradit pfepravci.

i) Kupujici odeslanim objednévky uzavira kupni smlouvu, ktera je zavazna nejen pro
prodavajiciho, ale také pro kupujiciho.

ii) Prodavajici se zavazuje zboZi dodat, a kupujici (koncovy zakaznik) se zavazuje zboZi prevzit a
zaplatit. Prodejce svou povinnost splni okamzikem predani zasilky k poStovni pfepravé ¢i na
misto osobniho odbéru.

iii) O odeslani bali¢ku je kupujici informovan emailem a také obdrzi informace od pfepravce
(uvede-li své telefonni ¢islo a email pfi uzavirani kupni smlouvy). V pfipadé potfeby m(ize



kupujici kontaktovat nas Ci dopravce a dohodnout se na zméné terminu doru¢eni nebo
prodlouzit dobu ulozeni zasilky na vydejnim miste.

iv) Pokud si zasilku kupujici nepfevezme, jedna se z jeho strany o zfejmé poruseni kupni smlouvy
a kupujici timto nese odpovédnost za Skodu, ktera timto vznika prodejci. Kupujici je povinen
uhradit prodavajicimu veskeré naklady vynalozené na zaslani baliku. Pokud se nam zasilka
odeslana na dobirku vrati jako nevyzvednuta, bude zaslana vyzva emailem na zaplaceni
zbytecné uhrazeného postovného. Pokud nedojde k uhrazeni, pfedame dluznou ¢astku pravni
kancelafi a inkasni agenture k vymahani.

k) smlouva, resp. pfislusna faktura, bude ulozena v elektronickém archivu NKtechu;

|) spotiebitel mize uplatnit stiznost pfes kontaktni formular, pfip. se mize obratit se stiznosti na
organ dohledu nebo statniho dozoru.

m) v pfipadé predobjednavky zbozi Kupujicim je cena takového zbozi pouze predbézna.
Vysledna cena zbozi se tak maze liSit. O zméné ceny bude NKtech Kupujiciho informovat. Kupni
cena zbozi bude stanovena az po naskladnéni zbozi NKtechem. Pfipadny rozdil mezi uhrazenou
predbéznou cenou a kupni cenou bude NKtechem vracen nebo Kupujicim doplacen pred
dodanim zbozi, pokud se Kupujici nerozhodne prfedobjednavku zrusit. NKtech si u zbozi, které
lze pfedobjednat, vyhrazuje pravo zménit termin dodani, a to i opakované. V pfipadé podstatné
zmeny terminu dodani (tj. 21 dni) ma Kupuijici pravo od smlouvy odstoupit. Zméni-li se okolnosti,
z nichZ NKtech vychazela v okamziku pfedobjednani zboZzi Kupujicim do té miry, Ze na NKtechu
nebude mozné rozumné pozadovat, aby byla pfedobjednavkou vazana, ma NKtech pravo
predobjednavku zruSit bez dalSiho a nasledné o tom informovat Kupujiciho.

0) jeji kontaktni e-mailovou adresou je info@gt-sports.cz. NKtech nabizi kontaktovani
prostfednictvim jejiho kontaktniho formulare.

I1l. Smlouva

1. Uzavieni smlouvy

K vytvofeni objednavky dojde v okamziku, kdy Kupujici vlozi vybrané zbozi, sluzbu ¢Ci elektronicky
obsah do ko$iku a odesle objednavku. Kupujicimu mazZe p¥i uzavirani smlouvy asistovat
pracovnik NKtechu, at uz pfimo na provozovné nebo po telefonu a pfi e-mailové objedndvce. Nez
Kupujici zavazné potvrdi objednavku, mize ménit jak poZzadované plnéni v kosiku, tak zplsob
dopravy i zplsob Uhrady. Kupujici je povinen zkontrolovat v§echny Udaje, které pfi vytvareni
objednavky uvedl/zvolil. Kupni smlouva je uzaviena potvrzenim objednavky vytvofené Kupujicim
ze strany NKtechu, za pfipadné chyby pfi pfenosu dat NKtech nenese odpovédnost. Uzavieni
smlouvy NKtech potvrdi Kupujicimu informativnim emailem na Kupujicim zadany e mail.
Vzniklou smlouvu (v€éetné dohodnuté ceny) lze ménit nebo rusit pouze na zdkladé dohody stran
nebo na zakladé zakonnych dlvodd, neni-li ve VOP uvedeno jinak.

Zakazkou se rozumi smlouva o dilo uzaviena na formulafi zakdzkového listu mezi Klientem a
Servisem, ktery podle poZzadavku Klienta vyplni povéfeny zaméstnanec Servisu.

V Zakazkovém listu je nutné uvést pozadovany rozsah praci, specifikaci motorového vozidla,
predbézny termin dokonceni servisnich praci, stav tachometru a dalSi relevantni informace (dale
jen ,,Zakazkovy list“).

Klientem se rozumi vlastnik nebo provozovatel vozidla, uvedeny v pfedlozeném Technickém
prikazu. Klient objednava Zakazku vzdy na sv(ij icet a je povinen provedené prace Servisu zaplatit
pred vydanim vozidla zpét. Klient objednava Zakazku osobné nebo prostfednictvim zastupce.
Zastupcem se rozumi ten, kdo objednava servisni prace na Ucet Klienta, zejména zmocnénec &i
zameéstnanec. Kdo objednava Zakazku jménem Klienta a nedolozi zmocnéni €i opravnéni, bude
zapsan do Zakazkového listu jako ,,0soba, kterd vozidlo pfedala“ a tato osoba na sebe vztahuje
povinnosti spole¢né a nerozdilné s Klientem.



2. Dodani predmétu koupé

Kupni smlouvou se NKtech zavazuje, Zze Kupujicimu odevzda véc, poskytne digitalni
obsah/licenci, ktera je pfedmétem koupé, a umozni mu nabyt vlastnické pravo/licenci k ni, a
Kupujici se zavazuje, Ze véc/digitalni obsah pfevezme a zaplati NKtechu kupni cenu. NKtech si
vyhrazuje vlastnické pravo k véci, a proto se Kupujici stane vlastnikem teprve Uplnym
zaplacenim kupni ceny. Obdobné se toto pravidlo uZije v pfipadé zakoupeni licence &i sluzby.
NKtech Kupujicimu odevzda véc, jakoz i doklady, které se k véci vztahuji, a umozni Kupujicimu
nabyt vlastnické pravo k véci/licenci v souladu se smlouvou. NKtech splni povinnost odevzdat
véc Kupujicimu, umozni-li mu nakladat s véci v misté plnéni a v€as mu to oznami. Ma-li NKtech
véc odeslat, odevzda véc Kupujicimu podnikateli pfedanim prvnimu dopravci k pfepraveé pro
Kupujiciho a umozni Kupujicimu uplatnit prava z pfepravni smlouvy vici dopravci, NKtech
odevzda véc Kupujicimu - spotrebiteli v okamziku, kdy mu véc prfeda dopravce.

Doda-li NKtech vétsi mnozstvi véci, nez bylo ujednano, je kupni smlouva uzavienaina
prebyte¢né mnozstvi, ledaze je Kupujici bez zbyte¢ného odkladu odmitl. NKtech odevzda
Kupujicimu pfedmét koupé v ujednaném mnozstvi, jakosti a provedeni. Neni-li ujednano, jak ma
byt véc zabalena, zabali NKtech véc podle zvyklosti; nejsou-li, pak zplisobem potfebnym pro
uchovani véci a jeji ochranu. Stejnym zplsobem opatfi NKtech véc pro pfepravu.

S ohledem na minimalizaci vzniku Skod a zajisténi bezproblémového zdsobovani si NKtech
vyhrazuje pravo odeslat zboZi Kupujicimu, ktery si v ramci jedné objednavky a/nebo jednoho dne
objednal zbozi za celkovou hodnotu pfesahujici 100.000,- K& v¢é. DPH, az po uplné uhradé
celkové kupni ceny. Jakmile Kupujici uhradi celkovou kupni cenu zakoupeného zbozi, NKtech
provede expedici v souladu s pozadavky Kupujiciho stanovenymi v objednavce.

Majitel nebo provozovatel vozidla odpovida za to, Ze kazdy, kdo vozidlo pfiveze a ucini objednavku
Zakazky, je jeho opravnénym zastupcem. Klient je povinen fadné a v€as uhradit cenu za provedené
servisni prace, tedy pred prevzetim vozidla. Klient je povinen pfi zadani Zakazky predlozit
Technicky prikaz a identifikovat se. V pfipadé odmitnuti identifikace ¢i nepfedloZeni Technického
priakazu vozidla neni Servis povinen pfijmout vozidlo.

Klient je povinen pfedat vozidlo vyklizené. Servis neodpovidd za Skodu na predmeétech
ponechanych ve vozidle.

Servis je opravnén provést s motorovym vozidlem zkuSebni jizdy v rozsahu pfiméfeném
provadénym servisnim pracim, zejména za Ucelem zjiSténi zavady a nasledné kontroly funkénosti.
Zjisti-li Servis v prlibéhu provadéni praci, ze vozidlo ma zavady, o kterych nebyl ze strany Klienta
informovan, upozorni Servis neprodlené Klienta na jejich existenci a dohodne se s nim na dalSim
postupu.

Termin dokondceni servisnich praci uvedeny v Zakazce je stanoven jako predbézny, mize byt tedy
prodlouzen.

Servis je opravnén termin dokon¢eni servisnich praci podle potfeby prodlouzit, a to zejména v
pfipadech, kdy bude v priibéhu servisnich praci zjiSténo, Ze skute¢ny rozsah a pracnost servisnich
praci je vy$si, nez bylo pfedbézné stanoveno v Zakéazce pfi pfevzeti vozidla. Pokud nebude servis
schopen ovlivnit dodani dild, mlze se i vtomto pfipadé lh(ta prodlouZit.

Dojde-li k prodlouzeni terminu dokonceni servisnich praci, povazuje se toto prodlouzeni za
Klientem odsouhlasené, ledaZze Klient uvede nejpozdéji do dvou dnll od ozndmeni pisemné
vyhrady tomuto prodlouzeni.

Klient pfenechava vymeénéné soucastky a dily drobného charakteru, do vlastnictvi Servisu.

V pripadé demontovanych dilll vétsSich, jako jsou vyfuk a jeho Casti, Casti interiéru a karoserie (a
jiné vétsi dily z vozidla), je klient povinen pfevzit si je do 3 pracovnich dnl. V opacném pfipadé mu
vznika vlci servisu dluh za uskladnéni a sice 800,- K&/dil za den. V pfipadé ulozeni dil( déle jak 14
dni klient svym podpisem stvrzuje, Ze se vzdava vlastnického prava na tyto dily ve prospéch
servisu.



Kupujici zakoupenim vyrobku projevuje sv(j souhlas s tim, Ze vyrobky mohou byt opatfeny logem
znaCky GT Sports, a to i na viditelnych mistech. Tato skuteCnost neopraviuje kupujiciho k
reklamaci, logo je neodlucitelnou soucasti vyrobku a neni mozné toto oznaceni reklamovat.

K pfechodu vlastnictvi k montovanym dillim z Prodavajiciho na Kupujiciho dochézi Uplnym
zaplacenim kupni ceny.

Software, ktery je pouZzit pfi pfepisovani fidici jednotky vozu pfechazi jako licence na Klienta po
zaplaceni kupni ceny. Tuto licenci nelze reklamovat ani vratit zpét. Klient ma pravo pouze pozadat
Servis o vraceni fidici jednotky do plvodniho stavu bez mozZnosti vraceni kupni ceny.

Servis je opravnén pozadovat po Klientovi uhrazeni zélohy pfed objednanim jim vybranych dild,
vySe zalohy bude dohodnuta v Zakazkovém listu a dily nebudou objednany dfive, nez bude Servisu
prokazana uhrada pozadované zalohy.

V pripadé zruSeni objednavky po uhrazeni zalohy ma Servis pravo si zalohu ponechat v pfipadé
neuhrazeni kompletni ¢astky. V pfipadé uhrazeni celé ¢astky za dily jako zalohové platby jsou dily
po doruceniod dodavatele majetkem Klienta a Klient svoji objednavku jiz nemUze zrusit. V pfipadé
neodebrani dild mdze servis uétovat Klientovi uloZeni téchto dild, a to dle rozmérd a moznosti
skladovani.

3. Pfechod nebezpedi skody

Véc je vadna, nema-Lli sjednané vlastnosti. Za vadu se povaZzuje i plnéni jiné véci a vady v
Prodlenim strany s pfevzetim véci vznika druhé strané pravo véc po pfedchozim upozornéni na
ucet prodlévajiciho vhodnym zplsobem prodat poté, co prodlévajicimu poskytla dodate¢nou
prfiméfenou Lh{tu k prevzeti. To plati i tehdy, prodléva-li strana s placenim, kterym je pfedani véci
podminéno.

4. Odpovédnost NKtechu

NKtech odpovida Kupujicimu, Ze véc pfi pfevzeti nema vady. Zejména NKtech odpovida
Kupujicimu, ze v dobé, kdy Kupujici véc prevzal:

a) ma véc vlastnosti, které si strany ujednaly, chybi-li toto ujednani, ze ma takové vlastnosti,
které NKtech nebo vyrobce popsal nebo které Kupujici o¢ekaval s ohledem na povahu zbozi a na
zakladé reklamy jimi provadéné;

b) se véc hodi k ucelu, ktery pro jeji pouziti NKtech uvadi nebo ke kterému se véc tohoto

druhu obvykle pouziva;

c) je véc v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti; a

d) véc vyhovuje pozadavkim pravnich pfedpis(. Projevi-li se vada v priibéhu Sesti mésict od
prevzeti, ma se za to, ze véc byla vadna jiz pfi pfevzeti. Kupujici je opravnén uplatnit pravo z vady,
ktera se vyskytne u spotiebniho zboZi v dobé dvaceti ¢tyf mésicl od pfevzeti, neni-li uvedeno
jinak, to se vSak netyka:

i) u véci prodédvané za nizsi cenu na vadu, pro kterou byla niz§i cena ujednana;

ii) na opotfebeni véci zplsobené jejim obvyklym uzivanim;

iii) u pouzité véci na vadu odpovidajici mife pouzivani nebo opotfebeni, kterou véc méla pfi
pfevzeti Kupujicim; nebo

iv)vyplyva-li to z povahy véci.

e) U spotiebniho zboZi je Kupujici opravnén uplatnit pravo z vady do dvaceti ¢tyr (24) mésicd,
neni-li vS§ak na zboZi uvedené datum spotreby, v takovém pfipadé se lh{ta zkracuje pouze do
data vyznaceného na obalu zboZzi.

Spotrebitel bere na védomi skute¢nost, Ze jsou-li spolecné se zbozim poskytovany darky, je
mozné uplatnit pravo z vady do 24 mésicll pouze u prodaného zbozi, ale nikoliv u dark( spolec¢né
se zbozim poskytnutych. U téchto dark( smi spotfebitel uplatnit prava z vadného plnéni pouze
do 14 dn(l ode dne prevzeti zboZi. Podnikatel neni opravnén u dark( uplatnit prava z vadného
plnéni.



Jednotlivé lhty blize upravuje Reklamacni rad.

Pro Kupujiciho podnikatele mize byt lhita pro uplatnéni prav z vadného plnéni upravena
odlisné, je-li to u daného typu zboZzi vyslovné uvedeno, takto uvedend lhita ma prednost.
ZboZi je v takovém pfipadé oznaceno nasledovné.

Pravo z vadného plnéni Kupujicimu nenalezi, pokud Kupujici pfed prevzetim véci védél, Zze véc
ma vadu, anebo pokud Kupujici vadu sam zpUsobil.

Ma-Lli véc vadu, z niz je NKtech zavazana, a jedna-li se o véc prodavanou za nizsi cenu nebo o véc
pouzitou, ma Kupujici misto prava na vymeénu véci pravo na pfimérenou slevu.

Servis zarucuje, ze dily motorového vozidla jsou Klientovi dodany v bezvadném stavu. V pfipadé
uplatnéni prav odpovédnosti za vady je odpovédnost Servisu stanovena v souladu s pfislusnymi
pravnimi predpisy.

Odpovédnost Servisu se nevztahuje na vady dil(, ke kterym doslo v disledku jejich nespravného
pouzivani nebo dopravni nehody. Klient je povinen respektovat pravidla a pokyny Servisu, ktera se
tykaji zejména skladovani, montaze, husténi, a pouzivani pneumatik, jakoz i ostatnich dil.
Odpovédnost se nevztahuje na spotfebni material, rychle spotfebovavané nahradni dily Ci
soucastky a mazadla.

Servis nenese odpovédnost za nutnost kalibrace sensorll, pfipadné nefunkcénost jizdnich
asistentl v pfipadé instalace body kitll, pfednich masek, splittert a difusor(. Tyto prace musi byt
objednany u externiho autorizovaného servisu a tyto vice prace nejsou nikdy zahrnuty v cené
sluzeb v pfipadé, Ze tyto sluzby nejsou pfimo objednané ¢&i pfimo Klientem pozadované.

Servis je osvobozen od nasledkl pfi nesplnéni smluvnich zavazk( v pfipadé, Ze k tomu doslo v
dUsledku vyssi moci — okolnosti vylucujici odpovédnost.

Servis nenese odpovédnost za jakékoliv zvukové projevy Performance brzd a brzdovych systému
a oblozeni, v&etné sériovych obloZeni a kotouél. Tyto dily tedy neni mozné z tohoto dlivodu
reklamovat.

Servis nenese odpovédnost za pfipadné nesplnéni emisi nebo technické kontroly z dvodu
instalace 100cell a 200cell katalyzatorl, pfipadné decat systému. Tyto systémy jsou instalovany
vzdy na Zadost a objednavku klienta a nemizeme tedy odpovidat za pfipadné néasledky s tim
spojené. Toto se vztahuje i na veSkeré dalSi nehomologované dily. Tyto dily tedy neni mozné z
tohoto divodu reklamovat. Klient zde svym podpisem stvrzuje, Ze byl pouéen o moznostech a
dopadech uUprav vozu na homologaci jeho vozu.

Servis nenese odpovédnost za zadné okolnosti vztahujici se k instalaci Performance dil( (vyfukd,
brzdovych soucasti, bodykitd a dalSich nehomologovanych soucastek), které jsou vzdy
montovany na vyslovnou zadost klienta. Tyto dily, pfipadné jejich projevy tedy neni mozné z tohoto
dlvodu reklamovat.

Servis nenese odpovédnost za jakékoliv dopady a nasledky Performance Uprav (specialné
navySeni vykonU, Uprav turba/turb a sani) na pohonné Ustroji vozu (motor, pfevodovku,
diferencialy). Klient svym podpisem stvrzuje, Ze si je védom, Ze navySeni vykonu mize zpUsobit
nasledné pretizeni pohonného Ustroji a Ze hrozi jeho poSkozeni specidlné pouzivanim v
extrémnich podminkach jako napf zavodni okruh, driftovaci plocha, vysoka provozovaci rychlost
na dalnicich a silnicich a pouzivani vozu v maximalnich otackach motoru. Klient svym podpisem
stvrzuje, Ze si je védom a akceptuje obecné povédomi o tom, Ze Performance Upravy jsou délany
praveé z dlivodu vyuzivani vozu v kritickych otackach a pro jeho vyuzivani v maximalnim mozném
potencionalu a neni tedy mozné reklamovat jakoukoliv Performance Upravu s tim, Ze vlz byl
pouzivan jako jakykoliv jiny bézny dopravi prostfedek, ale byl svym zamérenim a upgradem urcen
prave k extrémnim ucellm. Zaroven klient stvrzuje svym podpisem, Ze v pfipadé navyseni vykonu
a provedeni performance Upravy souhlasi s pravidelnou prohlidkou/servisem v Servisu po
maximalné 10 000 km. V pfipadé nedodrzeni tohoto intervalu ma Servis pravo zamitnout
jakoukoliv reklamaci bez dalSiho feSeni a prohlidky vozu.



5. Podstatné poruseni smlouvy

Vyskytne-li se vada v uvedené Lh(té a je-li vadné plnéni podstatnym porusenim smlouvy,

ma Kupujici pravo:

a) na odstranéni vady dodanim nové véci bez vady nebo dodanim chybéjici véci, pokud to neni
vzhledem k povaze vady nepfimérené, ale pokud se vada tyka pouze soucasti véci, mize Kupujici
pozadovat jen vyménu soucasti; neni-li to mozné, mlze odstoupit od smlouvy. Je-li to vSak
vzhledem k povaze vady neumeérné, zejména lze-li vadu odstranit bez zbyte¢ného odkladu, ma
Kupujici pravo na bezplatné odstranéni vady;

b) na odstranéni vady opravou véci;

¢) na pfimérenou slevu z kupni ceny; nebo

d) odstoupit od smlouvy.

Kupujici sdéli NKtechu, jaké pravo si zvolil, pfi oznameni vady, nebo bez zbytecného odkladu po
oznameni vady. Provedenou volbu nemuzZe Kupujici zménit bez souhlasu NKtechu; to neplati,
zadal-li Kupujici opravu vady, ktera se ukaze jako neopravitelna. Neodstrani-li NKtech vady v
prfiméfené haté ¢i oznami-li Kupujicimu, Ze vady neodstrani, mize Kupujici pozadovat misto
odstranéni vady pfimérenou slevu z kupni ceny, nebo mize od smlouvy odstoupit.

Nezvoli-li si Kupujici své pravo v€as, ma prava jako v pfipadé nepodstatného poruseni smlouvy -
viz nize.

Kupujici-spottebitel ma pravo na pfimérenou slevu iv pfipadé, Ze mu NKtech nemuize dodat novou
véc bez vad, vymeénit jeji sou¢ast nebo véc opravit, jakozZ i v pfipadé, Zze NKtech nezjedna napravu
v pfiméfené dobé nebo Ze by zjednani napravy spotiebiteli pisobilo zna¢né obtize.

6. Nepodstatné poruseni smlouvy

Je-li vadné plnéni nepodstatnym porusenim smlouvy, ma Kupujici pravo na odstranéni vady,
anebo na pfimérenou slevu z kupni ceny.

Dokud Kupujici neuplatni pravo na slevu z kupni ceny nebo neodstoupi od smlouvy, mtze NKtech
dodat to, co chybi, nebo odstranit pravni vadu. Jiné vady mize NKtech odstranit podle své volby
opravou véci nebo dodanim nové véci.

Neodstrani-li NKtech vadu véci véas nebo vadu véci odmitne odstranit, mizZe Kupujici poZadovat
slevu z kupni ceny, anebo mlzZe od smlouvy odstoupit. Provedenou volbu nem(ze Kupujici zménit
bez souhlasu NKtech.

7. Poruseni smlouvy obecné

Pravo na dodani nové véci nebo vymeénu soucasti ma Kupujici i v pfipadé odstranitelné vady,
pokud nemdZe véc Fadné uzivat pro opakovany vyskyt vady po opraveé (tfeti reklamace stejné
vady) nebo pro vétsi pocet vad (alespon 3 vady soucasng). V takovém pfipadé ma Kupujici -
spotfebitel i pravo od smlouvy odstoupit.

Pfi dodani nové véci vrati Kupujici NKtechu na jeji naklady véc plivodné dodanou (véetné
veSkerého dodaného pfislusenstvi).

Neoznamil-li Kupujici vadu bez zbyte¢ného odkladu poté, co ji mohl pfi véasné prohlidce a
dostatecné pécdi zjistit, soud mu pravo z vadného plnéni nepfizna. Jedna-Lli se o skrytou vadu,
plati totéz, nebyla-li vada oznamena bez zbyte¢ného odkladu poté, co ji Kupujici mohl pfi
dostatecné pédi zjistit, nejpozdéji vSak do dvou let po odevzdani véci.

8. Zaruka za jakost

Zarukou za jakost se NKtech zavazuje, Ze véc bude po urc¢itou dobu zplsobila k pouziti pro obvykly
Ucel nebo ze si zachova obvyklé vlastnosti. Tyto uc¢inky ma i uvedeni zaruéni doby nebo doby
pouzitelnosti véci ha obalu nebo v reklamé. Zaruka mUze byt poskytnuta i na jednotlivou soucéast
VE&ci.



Zarucnidobabézi od odevzdanivéci Kupujicimu; byla-li véc podle smlouvy odeslana, bézi od dojiti
véci do mista urCeni. Ma-li koupenou véc uvést do provozu nékdo jiny nez NKtech, bézi zarucni
doba az ode dne uvedeni véci do provozu.

Kupujici nema pravo ze zaruky, zpUsobila-li vadu po pfechodu nebezpeci Skody na véci na
Kupujiciho vnéjsi udalost.

9. Uzivani elektronického obsahu, SW apod.

Kupujici je povinen pfi uzivani veSkerého elektronického obsahu (pro ucely VOP rozuméj
software) zakoupeného u NKtech dodrzovat povinnosti stanovené témito VOP, pravnimi pfedpisy
upravujicimi autorska dila a konkrétnimi licen¢nimi podminkami daného produktu. Pokud
Kupujici porusi takto stanovené povinnosti, pak je povinen uhradit pfipadnou nahradu skody,
pricemz takové jednani mize mit také trestnépravni nasledky.

10. Nasledny prodej zakoupené véci

Pokud Kupujici véc zakoupenou od NKtech proda, daruje Ci jinak prevede do vlastnictvi jiné
osoby, tak je povinen o tom NKtech informovat. Nebude-li o tom Kupujici NKtech informovat,
povazuje NKtech tohoto Kupujiciho stale za vlastnika dané véci a za osobu, které nalezi prava z
vadného plnéni.

IV. Odstoupeni od smlouvy

1. Odstoupeni od smlouvy

Kupujicim spotfebitelem Spotiebitel ma pravo odstoupit od smlouvy ve lh{té ¢trnacti dnd.
Lhita podle véty prvni bézi ode dne uzavieni smlouvy a jde-li o:

a) kupni smlouvu, ode dne pfevzeti zbozi;

b) smlouvu, jejimz pfedmétem je nékolik druhl zbozi nebo dodani nékolika ¢asti, ode dne
prevzeti posledni dodavky zbozi; nebo

c) smlouvu, jejimz pfedmeétem je pravidelna opakovana dodavka zbozi, ode dne prevzeti

prvni dodavky zbozi.

d) NKtech umoznuje spotfebiteli odstoupit korespondencné, a to na adrese: NKtech s.r.o. -
reklamace, Nademlejnskd 600/1, 198 00 Praha 9

Odstoupi-li Kupujici spotfebitel od smlouvy, zasle nebo pfeda NKtechu bez zbyte¢ného
odkladu, nejpozdéji do étrnacti dnl od odstoupeni od smlouvy, zboZzi, které od NKtech obdrzel, a
to na své naklady.

Zbozi by mél Kupujici spotfebitel vratit Uplné, tj. v€etné veSkerého dodaného pfislusenstvi, s
kompletni dokumentaci, neposkozené, Cisté, pokud mozno v€etné originalniho obalu, ve stavu a
hodnotég, v jakém zbozi pfevzal.

Pokud se jedna o spotfebni zbozi, pak lze od smlouvy odstoupit, pouze pokud Kupujici
spotiebitel dodéa zboZi nepoSkozené a nepouzité v neporuSeném originalnim baleni.
Rozhodne-li se Kupuijici spotfebitel pro odstoupeni v uvedené Lhité, NKtech doporucuje pro
urychleni vyfizeni odstoupeni zboZi dorucit na adresu NKtech spolu s pfiloZzenym pravodnim
dopisem s pfipadnym dlivodem odstoupeni od kupni smlouvy (neni podminkou), s ¢islem
nakupniho dokladu a uvedenym ¢islem bankovniho U¢tu nebo s uvedenim, zda-li ¢astka bude
odebrana v hotovosti.

Kupujici spotiebitel odpovida NKtechu pouze za sniZzeni hodnoty zboZi, které vzniklo v disledku
nakladani s timto zbozim jinak, nez je nutné s nim nakladat s ohledem na jeho

povahu a vlastnosti.

V pfipadé, je-li hodnota zakoupeného zbozi vy$Si nez 50.000,- K& v&. DPH nebo je-li pfedmétem
smlouvy zakazkova vyroba, neni takové odstoupeni od smlouvy mozné viibec.

V pfipadé proplaceni dobropisu v hotovosti mUzZe NKtech poZadovat predloZeni identifikacniho
priakazu (OP nebo cestovni pas), a to za Ucelem prfedchézeni vzniku $kod a zamezeni legalizace



vynosU pochézejicich z trestné Cinnosti. Bez predlozeni nékterého z téchto dokladd mze
NKtech odmitnout penézni prostfedky proplatit.

Odstoupi-li Kupujici spotfebitel od smlouvy, vrati mu NKtech bez zbyteného odkladu,
nejpozdéji do ¢trnacti dnll od odstoupeni od smlouvy, vSechny penézni prostiedky, které od
ného na zakladé smlouvy pfijala, stejnym zplsobem. Nalezi-li NKtechu nahrada za snizeni
hodnoty zbozi, bude tato zapoctena na pohledavku Kupujiciho spotfebitele na vraceni kupni
ceny.

Odstoupi-li Kupujici spotfebitel od smlouvy, NKtech neni povinna vratit pfijaté penézni
prostfedky spotrebiteli dfive, nez ji Kupujici spotfebitel zbozi pfeda nebo prokaze, ze zbozi
NKtechu odeslal, Kupujici spotfebitel je povinen vratit NKtechu zbozi bez zbyte¢ného odkladu po
odstoupeni od smlouvy, nejpozdéji vSak do 14 dnd.

Kupujici spotrebitel bere na védomi skutecnost, ze jsou-li se zbozim poskytovany darky, je
darovaci smlouva mezi NKtechem a Kupujicim uzaviena s podminkou, ze dojde-li k vyuziti prava
odstoupit od kupni smlouvy ve lh(té 14 dnd, darovaci smlouva pozbyva Géinnosti a

Kupujici spotrebitel je povinen spolu s viacenym zbozim vratit i s nim souvisejici poskytnuté
darky v€etné vSeho, o€ se obohatil. V pfipadg, ze tyto nebudou vraceny zpét, budou tyto hodnoty
chapany jako bezdlvodné obohaceni Kupujiciho spotfebitele. Neni-li vydani pfedmétu
bezdivodného obohaceni dobfe mozné, ma NKtech pravo na penézitou nahradu ve vysi obvyklé
ceny. V pfipadé odstoupeni od darovaci smlouvy nezanika smlouva kupni a smlouvy jsou
posuzovany z tohoto hlediska samostatné.

2. Odstoupeni od smlouvy podnikatelem a v ostatnich pfipadech

Kupujicimu podnikateli mtze byt ze strany NKtechu umoznéno od kupni smlouvy ve Lh(ité 14 dn(
odstoupit. V pfipadé, je-li hodnota zakoupeného zbozi vysSi nez 50.000,- K& vé. DPH nebo je-li
predmétem smlouvy zakazkova vyroba, neni takové odstoupeni od smlouvy mozné viibec.
Bude-li umoznéno Kupujicimu podnikateli odstoupit od kupni smlouvy, pak tento bere na védomi,
Ze vracena kupni cena mUzZe byt poniZzena o to, o¢ se sniZila hodnota zboZi. Bude-li umozZnéno
Kupujicimu podnikateli odstoupit od kupni smlouvy ve lh(ité ¢trnacti dnll a vracené zboZi nebude
v originalnim obalu vCetné veSkerych soucasti a pfisluSenstvi, pak Kupujici podnikatel bere na
védomi, Zze NKtech si vyhrazuje pravo takovéto vraceni zbozi zpoplatnit, a to takovou ¢astkou,
ktera NKtechu vykompenzuje naklady, jez jsou nezbytné vynalozit pro znovuuvedeni zbozi do
prodeje. Nahrada za snizeni hodnoty zboZi ¢i ndhrada naklad( na znovuuvedeni zboZi do prodeje
bude zapoc€tena na vracenou kupni cenu Kupujicimu podnikateli.

Kupujici podnikatel nemuze odstoupit od smlouvy z divodu vyskytu vady, ani poZzadovat dodani
nové véci, nemuze-li véc vratit vtom stavu, v jakém ji obdrzel.

To neplati:

a) doslo-li ke zméné stavu v dlsledku prohlidky za Gc¢elem zjisténi vady véci;

b) pouzil-li Kupujici véc jesté pfed objevenim vady;

c) zpUsobil-li Kupujici nemozZnost vraceni véci v nezménéném stavu svym jednanim anebo
opomenutim; nebo

d) prodal-li Kupujici véc jesté pfed objevenim vady, spotieboval-li ji, anebo pozménil-li véc pfi
obvyklém pouziti; stalo-Lli se tak jen z&¢asti a NKtech umozni Kupujicimu podnikateli odstoupit od
smlouvy, vrati Kupujici NKtechu, co jesté vratit mlze, a da NKtechu nahradu do vyse, v niz mél z
pouziti véci prospéch.

e) neoznamil-li Kupujici podnikatel vadu véci véas, pozbyva pravo odstoupit od smlouvy.

Z dAvodu ochrany prav Kupujiciho podnikatele je-li Kupujicim pravnicka osoba a bude-li
pozadovat proplaceni dobropisu v hotovosti pfimo na provozovné NKtechu, pak pfislusna ¢astka
bude pfedana pouze osobam opravnénym jednat za dotyénou pravnickou osobu, tj. statutarnimu
organu, nebo osobé, jez se prokadze ufedné ovéfenou plnou moci a prokdze se obCanskym
prikazem.



3. Odstoupeni od smlouvy NKtechem v pfipadé chyby v cené zbozi

Mimo pfipad( stanovenych zakonem je NKtech opravnéna odstoupit od smlouvy v pfipadé
zjevné chyby v cené zbozi.

Odstoupit od smlouvy dle tohoto bodu je mozné do 14 dnll ode dne nasledujiciho po dni
uzavreni kupni smlouvy mezi Kupujicim a NKtechem tim, ze NKtech Kupujicimu stornuje
objednavku nebo mu da jinym zplsobem najevo, Ze od smlouvy odstupuje.

Pokud Kupujici zaplatil alespon ¢ast kupni ceny zbozi bude mu tato ¢astka prfevedena zpét na
jeho bankovni Gcet nejpozdéji do 14 dnti ode dne néasledujiciho po dni odstoupeni od smlouvy ze
strany NKtechu.

V. Bezpeénost a ochrana informaci

Ve véci ochrany a zpracovani osobnich dajd Kupujiciho ze strany NKtechu se pouziji Podminky
ochrany osobnich udaju.

VI. Provozni doba

Objednavky pfes internetovy obchod NKtech: 24 hodin dennég, 7 dni v tydnu. V pfipadé vypadku
informacniho systému nebo zasahu vysSi moci NKtech nenese odpovédnost za nedodrzeni
provozni doby e-shopu. Provozni doba provozovny NKtech je uvedena na webovych strankach
ww.gt-sports.cz a mize se ménit.

VII. Cenové a platebni podminky

1. Cenové podminky

VS8echny ceny jsou smluvni. V on-line e-shopu www.shop.gt-sports.cz jsou vzdy aktudlni a platné
ceny v eské méné (K&) s vyjimkou pfipadd, kdy dojde k uvedeni chybné ceny viz ustanoveni nize
v tomto ¢lanku.

Ceny uvedené u jednotlivych produktd jsou koneéné, tj. véetné& DPH, popf. v8ech dalSich dani a
poplatkd, které musi Kupujici pro ziskani zbozi zaplatit, to se v8ak netyka pfipadnych poplatkd za
dopravné, dobire¢né a naklad( na komunikaci prostfedky na dalku, které jsou uvadény az v
ramci tzv. nakupniho kosiku, a jejichz vySe se odviji od volby Kupujiciho. Kupujici vSak bere na
védomi, Ze kone¢né ceny u produktd jsou uvadény po zaokrouhleni na celé koruny v souladu s
pfislusnymi pravnimi pfedpisy, ve specifickych situacich tedy mlzZe v koneéném souctu vSech
zakupovanych produkt( dojit k nepatrné odchylce od takto uvedené kupni ceny, toto je dano
praveé v dlsledku zaokrouhlenim na celé koruny. Podrobny rozpis kupni ceny, v¢. halérd, je vzdy
uveden v kosiku Kupujiciho. Akéni ceny plati do vyprodani zasob NKtech ¢i pfi uvedeni poctu
kusl akéniho zbozi do vyprodani stanoveného poctu kusll akéniho zboZi nebo do skonceni akce,
podle toho, co nastane dfive.

Kupujici bere na védomi, Ze mohou nastat pfipady, kdy nedojde k uzavieni smlouvy mezi
NKtechem a Kupujicim, a to zejména v pfipadé, kdy Kupujici objedna zbozi za cenu zvefejnénou
omylem v disledku chyby interniho informacniho systému NKtechu ¢i pochybeni personalu
NKtechu. V takovém pfipadé je NKtech opravnéna od kupni smlouvy odstoupit, a to i poté, co
Kupujici obdrzel e-mail potvrzujici jeho objednavku, o ¢emz NKtech Kupujiciho bez zbyte¢ného
odkladu informuje. Pfiklady, kdy mtze dojit k chybné zvefejnéné cené jsou zejména nasleduijici:
¢ cena zbozi je na prvni pohled nespravna (napf. nezohledriuje nakupni cenu ¢i obvyklou

cenu zbozi);

* u ceny zboZi pfebyva nebo chybi jedna ¢i vice cifer;

e sleva na zbozi pfesahuje 50 %, aniz by zbozi bylo soucasti zvlastni marketingové kampané &i
vyprodejové akce oznacené specialnim symbolem a inzerujicim odpovidajici vysi slev.



¢ NKtech upozoriuje, Zze informacni systém NKtechu uvadi i u zbozi se zjevné chybnou cenou
automaticky informaci, Ze se jedna o zbozi zlevnéné, resp. o zboZi ve vyprodeji apod. V pfipadé
pochybnosti, zda je zbozi skutecné zlevnéné &i jde o zjevnou chybu v cené zbozi je proto Kupujici
povinen kontaktovat NKtech a informaci o spravnosti ceny si ovéfit. NKtech sivyhrazuje pravo
prohléasit kupni smlouvu za neplatné uzavienou, pokud doslo ke zneuziti mj. osobnich udaj,
ICO/DIC udajl, zneuZiti platebni karty apod., nebo z déivodu zdsahu spravniho &i soudniho
organu, o takovémto postupu bude Kupujici informovan.

V Zakazkovém listé mize byt uvedena odhadnutd, orienta¢ni cena za provedeni prace. Klient bere
na védomi, Zze cena uvedena v Zakazkovém listé neni kone¢na, pouze priblizna.

Servis je opravnén prekrocCit odhadnutou cenu maximalné o 15 %. V pfipadé prekroceni
odhadnuté ceny o vice nez 15 %, je Servis povinen o této skute¢nosti informovat Klienta a vyckat
jeho souhlasu. Pokud Klient neschvali ¢i odmitne provedeni prace za navySenou cenu, je povinen
vyzvednout si motorové vozidlo do 48 hodin a zaplatit cenu za provedenou praci. Nevyjadri-li se
Klient do 24 hodin od vyrozuméni, povazuje Servis navySeni ceny za schvalené.

Pokud v zakazce cena uvedena neni, jednd se o opravu/Upravu, kde nelze cenu pfedem
specifikovat, nebo neni cena prfedem dohodnuta a klient souhlasi s naslednou vysi této
opravy/upravy.

2. Platebni podminky

Platbu celkové ceny po Vas budeme poZadovat po uzavieni Smlouvy a pfed pfedanim Zbozi. Zbozi
zUstava do Uplného zaplaceni kupni ceny ve vlastnictvi NKtechu, avSak nebezpedi Skody na véci
prechazi prevzetim zbozi Kupujicim. Faktura¢ni ddaje Kupujiciho nelze ménit po odeslani
objednavky. NKtech si vyhrazuje pravo nabidnout Kupujicimu pouze vybrané zplsoby platby dle
vlastniho uvazeni. Podle zdkona o evidenci trzeb je Prodavajici povinen vystavit Kupujicimu
Uctenku a zaroven je povinen zaevidovat pfijatou trzbu u spravce dané online; v pfipadé
technického vypadku pak nejpozdéji do 48 hodin.

V pfipadé platby platebni kartou na pobocce je Kupujici povinen zakryt Udaje na své platebni karté
a svUj PIN kod.

Uhradu celkové ceny miizete provést nasledujicimi zpsoby (mimo zakézkovou vyrobu):

a) Bankovnim pfevodem. Informace pro provedeni platby Vam zaSleme vramci potvrzeni
Objednavky. V pfipadé platby bankovnim pfevodem je celkova cena splatna do 3 pracovnich dni.
b) Kartou online. V takovém pfipadé probiha platba pfes platebni branu, PayU pficemz platba se
fidi podminkami této platebni brany. V pfipadé platby kartou online je celkové cena splatna do
druhého dne.

c) Google Pay a Apple Pay. V takovém pfipadé probihé platba pres platebni branu, pficemz platba
se fidi podminkami této platebni brany. V pfipadé platby Google Pay a Apple Pay je celkova cena
splatna okamzité.

d) Hotové pfi osobnim odbéru. Hotové lze hradit Zbozi v pfipadé prevzeti v Nasi provozovné.
V pfipadé platby hotové pfi osobnim odbéru je celkova cena splatna pfi pfevzeti Zbozi.

e) Zalohovou fakturou — tento druh platby je uréen pouze firmam s platnym IC. Informace pro
provedeni platby VAm zasSleme v rdmci potvrzeni Objednavky. V pfipadé platby zalohovou fakturou
je celkova cena splatna do 5 pracovnich dni. Zalohovou fakturu je mozné vystavit od ¢astky 1000.-
Ké veé. DPH.

Faktura bude vystavena v elektronické podobé po uhrazeni celkové ceny a bude zaslana na Vasi
e-mailovou adresu.

V pfipadé zakazkové vyroby je poZzadovana uUhrada predem. Lh(ta pro provedeni platby ¢ini 3
kalendaini dny od potvrzeni objednavky. V pfipadé, Ze platba nebude v této h(té pfipsana na nas
Ucet, bude objednavka automaticky stornovana bez dalSiho upozornéni.

Vlastnické pravo ke ZboZi na Vas pfechazi az poté, co zaplatite Celkovou cenu a Zbozi pfevezmete.



V pfipadé platby bankovnim pfevodem je celkova cena zaplacena pfipsanim na Nas ucet,
v ostatnich pfipadech je zaplacena v okamzik provedeni platby.

3. Vraceni penéz

Odstoupi-li Kupujici od uzaviené smlouvy s NKtechem nebo budou-li Kupujicimu vraceny penézni
prostiedky z jiného divodu, vrati NKtech Kupujicimu penézni prostfedky, které od ného na zakladé
smlouvy pfijala, stejnym zplsobem. Kupujici je odpovédny za spravnost Udaji pro vraceni
penéznich prostiedkd, které sdéli NKtech v pfipadé, Ze neni mozné penézni prostiedky vratit stejny
zplsobem, jakym byla provedena platba za objednavku (napf. zakaznik platil v hotovosti na
provozovné nebo kuryrovi, doslo k expiraci platebni karty zakaznika a NKtech nema k dispozicijiné
platebni udaje Kupujiciho), ¢i v pfipadé, kdy NKtech na zakladé vlastniho uvazeni vyhovi
pozadavku Kupujiciho na zménu zplsobu vraceni penéznich prostiedka.

Servis vyda Klientovi vozidlo az po uhrazeni uplné ceny za provedeni prace v dohodnutém ¢i
prodlouzeném terminu dokonceni servisnich praci.

Prfed vydanim vozidla Servis potvrdi Klientovi zaplaceni ceny a Klient podepiSe Zakazkovy list jako
potvrzeni o vydanivozidla zpét.

Platbu mUzZe Klient provést v provozovné Servisu, a to hotové (v max. vysi 270.000,- K¢&), platebni
kartou (v pfipadé platby kartou je Servis opravnén uctovat poplatek 5% z celkové ¢astky) nebo
bankovnim prfevodem. V pfipadé platby bankovnim pfevodem Klient oznami Servisu realizaci
platby. Servis potvrdi zaplaceni az po pfipsani ceny za provedené prace na Ucet Servisu.

VIIl. Objednavani

Objednavat je mozno néasledujicimi zplsoby:

a) prostfednictvim elektronického obchodu NKtech (dale jen ,,e-shop®);

b) elektronickou poStou na adrese www.gt-sports.cz/kontakt;

c) osobné v provozovné NKtechu;

d) telefonicky.

Objednavky pfimo na naSi provozovné lze realizovat kdykoliv v rémci oteviraci doby této pobocky.
VesSkeré telefonické objednavky zbozi je mozné realizovat v provozni dobé provozovny. Kupujici
bude o pfedpokladaném ¢ase doruéeni objednaného zbozi informovan prostfednictvim emailu.
Délka doru¢ovani objednaného zboZzi a cena dopravy je zavisla na zplsobu dopravy, kterou si
Kupujici zvoli v druhém kroku objednavky v ramci svého koSiku.

Kupujici bere na védomi, Ze predpokladany ¢as doruéeni se mize zménit v zavislosti na
logistickych moznostech dopravc(l, o ¢emzZ bude NKtech Kupujiciho neprodlené informovat.

IX. Dodaci podminky

1. Zptisoby dodani

NKtech zprostfedkovava rizné zplsoby dodani/dopravy dle aktualni dostupnosti jednotlivych
sluzeb a s ohledem na kapacitu a dojezdové moznosti. V pfipadé zasahu vySSi moci ¢i vypadku
informacniho systému NKtech nenese zodpovédnost za opozdéné dodani zbozi.

2. Ostatni podminky

Pfi vyzvednuti objednavky uhrazené predem muze NKtech Ci jeji smluvni partner poZzadovat
predloZeniidentifika¢niho prikazu (OP nebo cestovni pas), a to za G¢elem pfedchazeni vzniku
Skod a zamezeni legalizace vynosl pochéazejici z trestné ¢innosti. Bez predlozZeni nékterého z
téchto doklad mize NKtech &i jeji smluvni partner odmitnout zboZi vydat. Toto opravnéni
vyplyva s ust. § 2900 obcanského zakoniku, které stanovi povinnost prevence a obezfetnosti.
Zbozi zakoupené Kupujici pravnickou osobou bude pfedano pouze statutarnimu organu dané
pravnické osoby, ¢i osobg, ktera se prokaze ovéfenou plnou moci a prokaze se obcanskym



prakazem. Zbozi zakoupené Kupujici podnikajici fyzickou osobou bude prfedano pouze po
predlozeni platného identifikacniho priakazu (OP ¢i cestovni pas). Kupujici je povinen
bezprostfedné pfi pfevzeti zboZi prekontrolovat spolu s dopravcem stav zasilky (pocet balikd,
neporusenost pasky s firemnim logem, poSkozeni krabice) podle pfiloZzeného pfepravniho listu.
Kupujici je opravnén odmitnout prevzeti zasilky, ktera neni ve shodé s kupni smlouvou tim, Ze
zasilka je napf. neuplna nebo poskozena. Pokud takto poSkozenou zasilku Kupujici od prepravce
pfevezme, je nezbytné poSkozeni popsat v pfedavacim protokolu pfepravce. Neuplnou nebo
poskozenou zasilku je nutno neprodlené oznamit e-mailem na adresu info@gt-sports.cz, sepsat
s dopravcem Skodni protokol a tento bez zbyte¢ného odkladu zaslat faxem, e-mailem, nebo
postou NKtechu. Dodate¢na reklamace neuplnosti nebo vnéjsiho poskozeni zasilky nezbavuje
Kupujiciho prava véc reklamovat, dava vSak NKtechu moznost prokazat, ze se nejedna o rozpor s
kupni smlouvou.

X. Opat¥eni vyrobki logem

Kupujici zakoupenim vyrobku projevuje sv(j souhlas s tim, Ze vyrobky mohou byt opatifeny logem
znacky GT Sports, a to i na viditelnych mistech, v€etné vymény podznacniku. Tato skute¢nost
neopraviuje kupujiciho k reklamaci, logo je neodlucitelnou soucasti vyrobku a neni mozné toto
oznaceni reklamovat.

XI. Zaruéni podminky

Zarucni podminky na zbozi se fidi Reklamacnim fadem spole¢nosti NKtech a pfisluSsnymi pravnimi
predpisy CR. Jako zaruénilist obvykle slouzi doklad o zakoupeni (podrobnosti viz Reklamag&ni fad).

XI. Zavérecéna ustanoveni

Vztahy a pfipadné spory, které vzniknou na zakladé smlouvy, budou feSeny vyhradné podle

prava Ceské republiky a budou feseny prislusnymi soudy Ceské republiky. Umluva OSN o
smlouvach o mezinarodni koupi zbozi (CISG) se v souladu s ¢l. 6 této umluvy neuplatni. Pfipadné
spory mezi NKtech a Kupujicim lze FeSit také mimosoudni cestou. V takovém pfipadé Kupujici -
spotiebitel miZe kontaktovat subjekt mimosoudniho feseni sporu, kterym je napiiklad Ceska
obchodni inspekce (COI — Ceské obchodni inspekce kontroluje a dozoruje pravnické a fyzické
osoby prodavajici nebo dodavajici vyrobky a zbozi na vnitini trh, poskytujici sluzby nebo vyvijejici
jinou podobnou ¢innost na vnitfnim trhu, poskytujici spotfebitelsky Uvér nebo provozujici trzisté
(trznice) pokud podle zvlastnich pravnich pfedpisli nevykonava dozor jiny spravni Grad.) ¢i spor
fesit on-line prostfednictvim k tomu uréené ODR platformy (ReSeni spord online | Evropska
komise (europa.eu)). Pfed pfistoupenim k mimosoudnimu feSeni sporu, NKtech doporucuje
Kupujicimu nejdfive vyuzit kontakt na NKtech pro vyfeSeni nastalé situace. Smlouva je uzavirdna
v Ceském jazyce. Pokud vznikne pro potfebu kupujiciho pfeklad textu smlouvy, plati, Ze v pfipadé
sporu o vyklad pojmU plati vyklad smlouvy v eském jazyce. Tyto V§eobecné obchodni podminky
véetné jejich soucasti jsou platné a ucinné od 1.4.2025 rusi pfedchozi znéni VOP v¢etné jejich
soucasti, pficemz jsou k dispozici na provozovné.



